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Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Online-Shops der
maxon Switzerland ag

Allgemeine Geschéftsbedingungen des Online-Shops der maxon Switzerland ag

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Vertragsbeziehung zwischen den Kundinnen und Kunden (Privat- und
Geschaftskunden) des Online-Shops der maxon Switzerland ag (nachstehend der Einfachheit halber "Kunde" genannt) und der

maxon Switzerland ag
Eichistrasse 3
CH-6055 Alpnach
Schweiz

Kontakt fir Kunden mit Sitz / Wohnsitz in der Schweiz oder Liechtenstein
Tel.: +41 41 662 95 96

Fax: + 41 41 666 16 16

shop.ch@maxongroup.com

Kontakt fir Kunden mit Sitz / Wohnsitz ausserhalb der Schweiz oder Liechtenstein
Tel.: +41 41 666 18 00

Fax: + 41 41 666 16 16

e-shop@maxonmotor.com

Handelsregister-Nr. CHE-287.668.922
MWSt-Nr. CHE-287.668.922 MWST

Geschaftsleitung: Robin Camenzind
(nachstehend "maxon" genannt).

1. Inhalt der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Inhalt dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist die Regelung samtlicher zwischen dem Kunden und maxon tber den Online-Shop
abgeschlossenen Kaufvertrage. Es gelten jeweils die Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
glltigen Fassung.

Dem Kunden wird empfohlen, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor der Aufgabe der Bestellung durchzulesen und diese
auszudrucken bzw. als PDF-Dokument herunterzuladen und abzuspeichern.

Diesen Geschéftsbedingungen entgegenstehende und abweichende Bestimmungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, maxon stimmt ihnen ausdriicklich und schriftlich zu.

2. Benutzerkonto
Sofern der Kunde tiber den Online-Shop Kaufvertrage mit maxon abschliessen méchte, muss er sich registrieren und ein "my maxon"-
Benutzerkonto anlegen.

Der Kunde ist verpflichtet, wahrheitsgetreue Angaben zu seinen Personalien zu machen sowie die Zugangsdaten geheim zu halten
und keinen Dritten zuganglich zu machen. Sofern der Kunde ein Benutzerkonto fiir Geschaftskunden anlegt, bestatigt er, zur Eréffnung
eines "my maxon"-Benutzerkontos im Namen des Geschéftskunden berechtigt zu sein. maxon behélt sich vor, ein Benutzerkonto
jederzeit und ohne Angabe von Griinden zu léschen bzw. den Zugriff auf das Benutzerkonto zu sperren.

Der Kunde ist verpflichtet, maxon umgehend zu kontaktieren und zu informieren, sofern er annehmen muss, dass sein Benutzerkonto
von Dritten missbraucht wird bzw. wurde. Der Kunde hat grundsétzlich fur sémtliche Bestellungen bzw. Vertragsabschlisse
einzustehen, die unter Verwendung seines Benutzerkontos vorgenommen werden. Seine Verantwortlichkeit entfallt, sofern er
nachweist, dass er maxon unverzuglich informiert und keine Sorgfaltspflichten im Umgang mit seinem Benutzerkonto verletzt hat.

maxon speichert die Bestelldaten und sendet dem Benutzer zusétzlich im Rahmen der Bestelleingangsbestatigung eine Ubersicht der
Bestellung per E-Mail zu. Der Kunde kann zudem die Bestelldaten im "my maxon"-Benutzerkonto einsehen.

3. Vertragsparteien und Vertriebsgebiet

maxon schliesst tiber den Online-Shop Kaufvertrage mit Privatkunden (im Sinne von "Verbrauchern" bzw. "Konsumenten"), welche
handlungsfahig und mindestens 18 Jahre alt sind, sowie mit Geschaftskunden ab. Durch das Absenden seiner Bestellung erklart der
Privatkunde, dass er volljahrig und zum Abschluss des Vertrags mit maxon berechtigt ist. Der Kunde, welcher eine Bestellung in Namen
eines Geschaftskunden tatigt, erklart zusatzlich, fir Bestellungen im Namen des Geschaftskunden berechtigt zu sein.

Sollte maxon aus Versehen oder aufgrund von Falschangaben des Kunden einen Vertrag mit einem nicht handlungs- und

geschéaftsfahigen bzw. ausserhalb des Vertriebsgebietes von maxon gelegenen bzw. wohnhaften Kunden abschliessen, bleibt ein
Rucktritt vom Vertrag seitens maxon vorbehalten.

4. Bestellvolumen
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Das Bestellvolumen einzelner Produkte Gber den Online-Shop ist pro Bestellung auf maximal 49 Stiick pro Bestellposition begrenzt.

Sofern der Kunde von einzelnen Produkten 50 oder mehr Stiick bestellen will, ist er gebeten, sich mit maxon bzw. der Vertretung

von maxon im Wohnsitzstaat des Kunden in Verbindung zu setzen. Alternativ kann der Kunde die Bestellung tiber den Online-Shop
gleichwohl tatigen, wobei ausschliesslich diejenigen Positionen geméss den vorliegenden Geschéftsbedingungen abgewickelt werden,
deren Bestellmenge 49 Stiick nicht uberschreitet. Positionen, welche eine Bestellmenge von 49 Stuck Uberschreiten, nimmt maxon als
Offertanfrage des Kunden entgegen. maxon kontaktiert den Kunden in der Folge bezuglich seiner Offertanfrage.

Sofern der Kunde Sitz oder Wohnsitz ausserhalb der Schweiz oder Liechtenstein hat, wird die Offertanfrage an die Vertretung von
maxon im Sitz- oder Wohnsitzstaat des Kunden weitergeleitet, welche mit dem Kunden in der Folge Kontakt aufnimmt.

5. Vertragsabschluss

Samtliche auf dem Online-Shop zugénglichen Informationen tber Produkte, wie technische Daten, Abbildungen, Grossenangaben oder
Angaben zu Einsatzbereichen und Spezifikationen usw. sind unverbindlich und kénnen jederzeit &ndern, soweit sie nicht ausdrucklich
als verbindlich bezeichnet werden.

Das Angebot auf dem Online-Shop ist unverbindlich. Der Kunde wahlit aus dem Angebot die zu bestellende Ware aus und flgt diese
dem Warenkorb hinzu. Der Kunde hat bis zum Absenden der Bestellung die Mdglichkeit, den Inhalt des Warenkorbes zu &ndern oder
diesen ganz oder teilweise zu leeren. Durch Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen" bestellt der Kunde die im Warenkorb
enthaltenen Waren und unterbreitet maxon damit ein verbindliches Angebot zum Vertragsabschluss. Gleichzeitig anerkennt der Kunde
die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

maxon bestétigt den Eingang der Bestellung mittels einer automatischen E-Mail. Diese Eingangsbestatigung stellt jedoch noch keine
Annahme des Angebots durch maxon dar.

Der Vertragsschluss erfolgt erst durch Zustellen einer Auftragsbestétigung, einer Versandbestéatigung oder durch Auslieferung der
Produkte.

Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass die Lieferung von digitalen Inhalten, die dem Kunden nicht auf einem
materiellen Datentrager geliefert werden, durch maxon unmittelbar nach Eingang der Bestellung erfolgen kann; in diesem Fall entféllt
ein allfalliges Widerrufsrecht gemass Ziff. 6 unten.

6. Widerrufsrecht

Sofern der Kunde ein Konsument ist und zusétzlich seinen Wohnsitz in der Schweiz, in Liechtenstein oder in einem Mitgliedstaat der EU
hat, kann er seine Bestellung unter den nachstehenden Voraussetzungen widerrufen:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat oder im Falle eines Vertrags Uber mehrere Waren, die Sie im Rahmen einer einheitlichen
Bestellung bestellt haben und die getrennt geliefert werden, vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

maxon Switzerland ag
Eichistrasse 3
CH-6055 Alpnach
Schweiz

Kontakt fur Kunden mit Sitz / Wohnsitz in der Schweiz oder Liechtenstein
Tel: +41 41 662 95 96

Fax: + 41 41 666 16 16

eMail: shop.ch@maxongroup.com

Kontakt fir Kunden mit Sitz / Wohnsitz ausserhalb der Schweiz oder Liechtenstein
Tel: +41 (41) 666 18 00

Fax: +41 (41) 666 16 16

eMail: e-shop@maxonmotor.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliesslich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an
dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
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Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis
wir die Waren wieder zuritickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten, an maxon Switzerland ag, Eichistrasse 3, CH-6055 Alpnach (CH und FL), oder an die Vertretung von
maxon in Ihrem Wohnsitzstaat gemass der Liste unter "maxon weltweit" bzw. geméass den Angaben auf der Auftragsbestatigung (EU-
Mitgliedsstaaten) zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

7. Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher massgeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

- Vertrage zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde.

8. Lieferfristen und Lieferung

Die Verfluigbarkeit des Produktes wird - sofern Informationen dazu vorhanden sind - im Online-Shop ausgewiesen. Produkte, die im
Online-Shop als verfugbar bezeichnet werden und nicht konfiguriert bzw. mit anderen Komponenten kombiniert werden, versendet
maxon — die Annahme der Bestellung durch maxon vorbehalten — innert 24 Stunden nach Eingang der Bestellung bzw. im Falle von
Vorauszahlungen innert 24 Stunden nach Zahlungseingang. Fir alle anderen Produkte wird der Kunde innert 48 Stunden uber die
Lieferfristen informiert bzw. kann der Versand bis zu 11 Werktage nach Eingang der Bestellung in Anspruch nehmen. Die Lieferdauer
ist zudem abhangig vom Bestimmungsland und von der Dauer einer allfalligen Zollabwicklung. Fur Lieferverzogerungen, die in die
Verantwortung des Kunden oder unserer Logistik-Partner fallen oder durch Falle von héherer Gewalt verursacht wurden, bernimmt
maxon keine Haftung. Verzdgert sich die Lieferung um mehr als 30 Tage nach Vertragsabschluss, ist der Kunde zum Rucktritt vom
Vertrag berechtigt. Der Kunde kann maxon den Vertragsrucktritt per Brief, Telefax oder E-Mail an den Kundendienst (vgl. Ziff. 12
nachstehend) mitteilen.

maxon behélt sich vor, im Falle der Nichtverfugbarkeit der bestellten Ware nach erfolgter Auftragsbestétigung vom Vertrag
zuruckzutreten. In diesem Fall wird der Kunde umgehend Uber die Nichtlieferbarkeit der bestellten Ware in Kenntnis gesetzt. Eine zu
diesem Zeitpunkt vom Kunden bereits erbrachte Leistung wird unverzuglich ruckerstattet.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so ist maxon berechtigt, den entstehenden
Schaden einschliesslich etwaiger Mehraufwendungen dem Kunden in Rechnung zu stellen.

Der Kunde hat die gelieferten Produkte im Zeitpunkt der Lieferung auf Transportschaden und offensichtliche Mangel zu untersuchen
und diese zu dokumentieren. Zusatzlich hat der Kunde bei Erhalt der Lieferung zu prifen, ob diese vollstandig ist und den bestellten
Produkten entspricht. Allfallige Abweichungen, Transportschéden sowie offensichtliche Méngel sind maxon unverzuglich, spatestens
jedoch innert 7 Tagen seit Lieferung schriftlich (per E-Mail, Fax oder Brief) an den Kundendienst (vgl. Ziff. 12 nachstehend) anzuzeigen.

Die Verletzung der vorstehenden Anzeigepflicht hat keinen Einfluss auf allféallige gesetzlich zwingende Gewabhrleistungsanspruche von
Konsumenten.

9. Preise und Versandkosten
Der Preis bestimmt sich nach dem Zeitpunkt der Bestellung.

Die im Online-Shop (Artikelubersicht und Artikeldetails) angegeben Preise sind exklusive Mehrwertsteuer sowie exklusive Liefer-

und Versandkosten. Vor Abschluss des Bestellvorgangs erhélt der Kunde eine Bestellubersicht, die den Endpreis der Bestellung
inklusive der Liefer- und Versandkosten sowie — abhangig vom Sitz bzw. Wohnsitz des Kunden inklusive Mehrwertsteuer und allfalliger
Einfuhrzélle — ausweist. Die Liefer- und Versandkosten sowie Steuern, Zolle und sonstige Gebuhren und Abgaben bestimmen sich nach
der Lieferart und der Lieferadresse.

Fur Lieferungen ins Ausland (ausserhalb der Schweiz) erfolgt die Rechnungsstellung gegebenenfalls ohne Ausweis der Mehrwertsteuer
und ohne Beriicksichtigung allfalliger Zélle und sonstiger Abgaben, worauf der Kunde im Rahmen des Bestellvorgangs hingewiesen
wird. Diese Steuern, Z6lle und sonstige Gebuhren und Abgaben sind durch den Besteller geméss den an seinem Wohnsitz geltenden
gesetzlichen Bestimmungen und direkt gegentiber der jeweils zustandigen Stelle bzw. Behdrde am Wohnsitz zu entrichten.

Geschéftskunden mit Sitz in der EU (exkl. Deutschland) steht bei Angabe der Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer im Rahmen des
Bestellvorgangs optional die Moglichkeit einer steuerfreien innergemeinschaftlichen Lieferung offen.

Fuhrt der Widerruf gemass Ziff. 6 bei Lieferungen ins Ausland (ausserhalb der Schweiz) zu mit der grenziberschreitenden
Rucksendung der Ware verbundenen Steuern oder Abgaben, fur welche maxon aufkommen muss und nicht anderweitig riickerstattet
erhdlt, so kann maxon diese beim Kunden geltend machen bzw. diese vom riickzuerstattenden Kaufpreis in Abzug bringen.

10. Zahlung

Bestellungen im Online-Shop kdnnen per Kreditkarte, Postfinance, PayPal oder Vorauszahlung bezahlt werden. Kunden, welchen
diese Option offen steht und welche diese Option im Benutzerkonto aktiviert haben, steht zusétzlich die Mdglichkeit der Bezahlung
gegen Rechnung offen. maxon behalt sich vor, auch solche Kunden nur bei Bezahlung mittels Kreditkarte, Postfinance, PayPal oder
Vorauszahlung zu beliefern.
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Rechnungen sind innert einer Zahlungsfrist von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zu begleichen. Nach Ablauf der Zahlungsfrist geréat der
Kunde ohne weitere Mahnung automatisch in Zahlungsverzug.

Die Kreditkarten- und Postfinance-Zahlungen werden durch Datatrans AG, Stadelhoferstrasse 33, 8001 Zurich (www.datatrans.ch)
abgewickelt. Die vom Kunden im Bestellprozess angegebenen Kreditkarteninformationen werden tber eine verschlisselte Verbindung
(SSL) an Datatrans AG ubertragen.

Die Kontoinformationen fiir Vorauszahlungen sind der Bestelleingangs- bzw. Auftragsbestatigung zu entnehmen. Sobald die Zahlung
bei maxon eingeht, wird die Ware innert der in Ziff. 8 vorstehend geregelten Lieferfristen zugestellt.

11. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollsténdigen Begleichung aller gegen den Kunden bestehenden Anspriiche verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum von
maxon.

12. Kundendienst
Fur sdmtliche Fragen im Zusammenhang mit unserem Angebot und unserem Online-Shop steht maxon dem Kunden unter folgender
Adresse zur Verflgung:

maxon Switzerland ag
Kundendienst
Eichistrasse 3
CH-6055 Alpnach
Schweiz

Kontakt fur Kunden mit Sitz / Wohnsitz in der Schweiz oder Liechtenstein
Tel.: +41 41 662 95 96

Fax: + 41 41 666 16 16

shop.ch@maxongroup.com

Kontakt fir Kunden mit Sitz / Wohnsitz ausserhalb der Schweiz oder Liechtenstein
Tel.: +41 41 666 18 00

Fax: + 41 41 666 16 16

e-shop@maxonmotor.com

Alternativ kann sich der Kunde an die Vertretung von maxon im Wohnsitzstaat des Kunden geméass Ziff. 13 nachstehend wenden.

13. Gewahrleistung

maxon gewabhrt fUr alle neu hergestellten Produkte die gesetzliche Gewahrleistung fur Sach- und Rechtsméangel fur die Dauer von
zwei Jahren ab Lieferdatum. Dies gilt nicht fur die nachstehend aufgefuhrten Falle des nicht bestimmungsgeméassen Gebrauchs
sowie fur Mangel, die auf die Nichteinhaltung der Bestimmungen der Standardspezifikationen fur maxon Produkte Nr. 100 bis Nr.
103 zurlickzufiihren sind. Die Standardspezifikationen sind integrierender Bestandteil dieser Geschéftsbedingungen. Im Rahmen der
Gewahrleistung stehen dem Kunden alternativ folgende Rechte zu:

a) Mangelbeseitigung oder Neulieferung,
b) Herabsetzung des Kaufpreises
c) Rucktritt vom Vertrag

maxon hat das Wahlrecht zwischen der Beseitigung des Mangels und der Neulieferung. Die Reduzierung des Kaufpreises und der
Rucktritt vom Vertrag kdnnen erst nach erfolgloser Aufforderung zur Mangelbeseitigung einschliesslich Mahnung erklart werden. Der
Anspruch auf Schadensersatz anstelle der Lieferung ist ausgeschlossen. Die Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche muss
durch Erklarung gegentiber maxon erfolgen. Samtliche Gewahrleistungsanspriiche hat der Kunde bei der Vertretung von maxon im
Wohnsitzstaat des Kunden gemass der Liste unter "maxon weltweit" bzw. geméass den Angaben auf der Auftragsbestatigung geltend zu
machen.

Fir Méngel, die aus unsachgemasser Anwendung (insbesondere: Anwendung von Gewalt; falsche Verkabelung; Benutzung ausserhalb
der Spezifikationen, insbesondere der Standardspezifikationen Nr. 100 bis Nr. 103; elektrische oder mechanische Uberbeanspruchung
etc.) oder aus naturlicher Abnitzung resultieren, tbernimmt maxon keine Gewahr, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Mangel
auf Grund von fehlerhaften Benutzungshinweisen eingetreten ist. Die Gewdahrleistungsrechte sind ausgeschlossen, falls Reparaturen
oder sonstige Eingriffe nicht durch maxon oder von dieser autorisierten Stellen durchgefiihrt wurden.

14. Haftung
maxon haftet gegenuiber Privatkunden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften.

Die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Die Haftung ist der Hohe nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise
vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet maxon fur jedes schuldhafte Verhalten
seiner gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter und Dritter, deren Verschulden sich maxon zurechnen lassen muss. Fur Schaden, die nicht
im Kaufgegenstand entstanden sind, besteht keine Haftung. Eine Haftung fir den Ersatz mittelbarer Schaden, insbesondere den
entgangenen Gewinn, besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von maxon, seinen gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern und
Dritten, deren Verschulden sich maxon zurechnen lassen muss.

Diese Haftungsausschliisse und Beschrankungen gelten nicht im Fall der ausdriicklichen Zusicherung von Eigenschaften, arglistigem
Verschweigen eines Mangels oder der Ubernahme von Garantien durch maxon. Sie gelten ferner nicht fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen, insbesondere der
Produkthaftung.15. Geistiges Eigentum
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Die Benutzung der im Online-Shop zur Verfigung gestellten pdf- und dxf-Dateien und weiteren Informationen ist zu Entwicklungs-
und Planungszwecken hinsichtlich der Integration von Produkten der maxon grundsétzlich erlaubt. Allféllige Urheberrechtshinweise,
Logos etc. mussen auf jeden Fall beibehalten werden. Jede daruber hinaus gehende Nutzung, ist untersagt und bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung durch maxon. Vorbehalten bleiben allfallige weitergehende Schutzrechte Dritter.

Sollten durch die Nutzung der Webaulftritte allenfalls Schutzrechte beim Benutzer entstehen, so tritt dieser der maxon unwiderruflich und
kostenlos samtliche diesbezuglichen Rechte im gesetzlich zuldssigen Umfang unmittelbar ab bzw. erteilt — sofern eine Abtretung nicht
zulassig ist — maxon unmittelbar ein unwiderrufliches, kostenloses und exklusives Nutzungsrecht und verzichtet vollumfénglich sowie
endglltig auf die Auslibung dieser Schutzrechte.

In Bezug auf die mit den Kaufgegenstanden zur Verfligung gestellten Softwareprodukte finden die Endbenutzerlizenzbestimmungen
dieser Softwareprodukte ergdnzend Anwendung. Mit der Installation bzw. der Nutzung der Softwareprodukte erkennt der Kunde deren
Geltung ausdriicklich an.

16. Sonderbestimmungen fur Geschéaftskunden
Gegenlber Geschéftskunden betragt die Gewahrleistungsfrist 12 Monate.

Gegenlber Geschéftskunden haftet maxon nur im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Die Haftung fur
leichte Fahrlassigkeit und die Verletzung unwesentlicher Pflichten ist ausgeschlossen.

Die Verkiirzung der Gewahrleistungsdauer sowie der Gewahrleistungs- und der Haftungsausschluss gelten nicht fiir die Ubernahme
einer Garantie, die Zusicherung oder das arglistige Verschweigen von Mangeln und fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen.

17. Exportkontrolle

Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle geltenden Sanktionen, Embargos und Exportkontrollvorschriften (nachfolgend
zusammengefasst "Exportkontrollgesetze”) einzuhalten. Diese umfassen alle anwendbaren Normen (einschliesslich kinftiger
Anderungen), die bestimmte Aktivitaten sanktionieren, verbieten oder einschrénken, einschliesslich, aber nicht beschrénkt auf:

(i) den Verkauf, die Einfuhr, Ausfuhr, Wiederausfuhr, Bereitstellung, Verbringung oder den Umschlag von Waren, Dienstleistungen,
Technologie (einschliesslich Knowhow) oder Software (nachfolgend zusammengefasst "Guter *);

(i) die Finanzierung oder Investition in direkte oder indirekte Transaktionen oder Geschéfte mit bestimmten Landern, Territorien,
Regionen, Regierungen, Projekten oder speziell benannten Personen oder Organisationen; sowie

(iii) alle anderen Normen, die von einer Sanktionsbehdrde vor oder nach Vertragsschluss erlassen, aufrechterhalten oder durchgesetzt
wurden.

Jede Vertragspartei sichert zu, dass nach ihrem besten Wissen und Gewissen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses weder sie noch
die fur sie handelnden Personen sanktioniert sind. Jede Vertragspartei benachrichtigt die andere Vertragspartei unverzuglich, wenn sie
eine Sanktionierte Person wird. "Sanktionierte Person” bezeichnet jede natirliche oder juristische Person, die auf einer geméss den
geltenden Exportkontrollgesetzen verabschiedeten Liste (einschliesslich EU- und US-Listen) aufgefuhrt ist, deren Vermdgenswerte
eingefroren sind oder die anderen Beschrankungen unterliegen. Als Sanktionierte Person zahlt auch jede juristische Person, die direkt
oder indirekt durch eine Sanktionierte Person kontrolliert wird.

maxon behélt sich das Recht vor, (umfangreiche) Endverwender- sowie damit gegebenenfalls verbundenen Anteilseigner- und
Beteiligungs-Prufungen (KYC) aller in der Transaktionskette involvierten Parteien/Personen an den Kunden zu delegieren. Der Kunde
verpflichtet sich, solche Prifungen in erforderlicher Weise durchzufiihren und maxon spéatestens nach zwei Wochen die Resultate der
Ubertragenen KYC-Prufungen zukommen zu lassen.

Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle notwendigen behdrdlichen Genehmigungen fur den Import/Export/Reexport oder die
Verbringung von Gutern einzuholen. Guter dirfen nicht exportiert, re-exportiert oder (im Inland) transferiert werden, ohne die
erforderlichen gultigen Genehmigungen der zustédndigen Behdrden einzuholen. Auf Verlangen von maxon muss der Kunde maxon eine
Endverbleibserklarung in der von maxon bzw. den zustandigen Behorden geforderten Form vorlegen. maxon behélt sich das Recht vor,
die Lieferung von Gutern vom Erhalt der entsprechenden Dokumente abhéngig zu machen.

Der Kunde gewahrleistet, dass er die von maxon erhaltenen Guter weder direkt noch indirekt an (i) Sanktionierte Personen oder (ii)
Vertragsparteien zur Verwendung oder Endverwendung in sanktionierten Landern, Territorien, Regionen, Regierungen, Projekten
verkaufen, exportieren, re-exportieren, freigeben, Ubermitteln oder anderweitig ubertragen wird. Die Pflicht des Kunden umfasst auch,
keine Guter zu liefern oder zu gebrauchen fur irgendwelche Anwendungen im Zusammenhang mit Antipersonenminen, Streumunition,
nuklearen, biologischen und chemischen Waffen und Tragersystemen zum Transport solcher Waffen.

Kommt es zu einer Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kunden aus dem Vertrag auf Dritte, so sorgt der Kunde dafiir, dass
diese Dritten die Verpflichtungen aus Ziff. 17 ebenfalls einhalten und an weitere Geschéftsparteien weitergeben. Der Kunde hat hierzu
einen angemessenen Uberwachungsmechanismus einzurichten und aufrechtzuerhalten, um Verhaltensweisen Dritter in der weiteren
Handelskette, einschliesslich méglicher Wiederverkaufer, die den Zweck von Ziff. 17 verletzen.

Bei einem Verstoss gegen eine Bestimmung von Ziff. 17 durch den Kunden oder durch einen Dritten besteht eine unverzigliche
schriftliche Mitteilungspflicht des Kunden gegenuber maxon. Der Kunde stellt maxon hierzu auf Anfrage innerhalb von zwei Wochen
Informationen uber die Einhaltung der Verpflichtung nach Ziff. 17 zur Verfigung. Ein Verstoss des Kunden gegen eine Bestimmung
von Ziff. 17 gilt als wesentliche Vertragsverletzung und berechtigt maxon insbesondere vom Vertrag, einschliesslich samtlicher
Lieferverpflichtungen, mit sofortiger Wirkung zuriickzutreten. Ein solcher Rucktritt Iasst sonstige Rechte und Anspriiche von maxon
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aufgrund von Gesetz oder Vertrag unberthrt und schliesst jegliche Haftung von maxon fur Anspriiche, Verluste oder Schaden

des Kunden, gleich welcher Art und welchen Rechtsgrundes, aus. Der Kunde verpflichtet sich bei einem Verstoss gegen eine
Bestimmung von Ziff. 17 Uberdies, maxon und deren Gruppengesellschaften sémtlichen Schaden zu ersetzen und maxon und deren
Gruppengesellschaften vollumfanglich und auf erste Aufforderung hin schadlos zu halten. maxon wird Verstdsse im Rahmen der
geltenden Exportkontrollgesetze den zustandigen Behdrden melden.

Hat maxon berechtigte Zweifel an der Einhaltung der Bestimmungen von Ziff. 17 , so kann maxon die Lieferung an den Kunden
verweigern, bis diese Zweifel zur Zufriedenheit von maxon ausgeraumt sind. Anspruche des Kunden wegen Verzuges oder
Nichterfullung aufgrund solcher Zweifel sind, auch nach deren Beseitigung, im gesetzlich zuldssigen Mass ausgeschlossen.

maxon kann jederzeit den Verbleib der gelieferten Guter prifen und hierfur vom Kunden die notwendigen Belege verlangen. maxon ist
berechtigt beim Kunden Vor-Ort-Prifungen durchzufihren oder zu deren Durchfiihrung Dritte zu betrauen. Verweigert der Kunde ohne
nachvollziehbare Begriindung die Bereitstellung der Informationen oder die Vor-Ort-Priifung, so kann maxon den Vertrag ohne jegliche
Haftung ganz oder teilweise kiundigen und der Kunde hat maxon die bis dahin maxon entstandenen Kosten zuriickzuerstatten.

Wird maxon durch behdrdliche Antrags- oder Genehmigungsverfahren (einschliesslich aller moglichen Rechtsbehelfe) an der
rechtzeitigen Lieferung gehindert, verlangert sich die Lieferfrist angemessen um die Dauer der Verzdgerung. maxon gerat durch die
Verzdgerung nicht in Verzug.

maxon kann die Vertragserfiillung ohne jegliche Haftung aussetzen oder den Vertrag ganz oder teilweise kuindigen, wenn
Exportkontrollgesetze dies nachtraglich erfordern, eine Genehmigung fehlt oder die Erfillung fir maxon oder maxon
Gruppengesellschaften rechtswidrig oder undurchfuhrbar wird oder nach dem freien Ermessen von maxon die Reputation von maxon
oder von maxon Gruppengesellschaften schadigen konnte.

18. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen geschlossenen
Vertrage unterstehen Schweizer Recht, unter Ausschluss von kollisionsrechtlichen Verweisungsnormen auf auslandisches Recht des
schweizerischen Internationalen Privatrechts (IPRG) oder von vdlkerrechtlichen Vertragen.

Gerichtsstand ist der Wohnsitz des Kunden in der Schweiz. Sofern der Kunde kein Konsument ist und/oder keinen Sitz oder Wohnsitz in
der Schweiz hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz der maxon.

Vorbehalten bleiben vom Vorstehenden abweichende nationale Rechtsvorschriften am Wohnsitz des Kunden, welche auf Konsumenten

bzw. Verbrauchervertrdge und damit auf den Kunden als Konsumenten zwingend Anwendung finden.

19. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spater verlieren oder sollten Liicken bestehen, so beeinflusst dies die Giltigkeit der Ubrigen Bestimmungen und
der Allgemeinen Geschéftsbedingungen nicht. In einem solchen Fall sind die nicht rechtswirksamen oder fehlenden Bestimmungen
durch solche zu ersetzen bzw. zu ergénzen, die dem urspriinglichen wirtschaftlichen und rechtlichen Zweck dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen am nachsten kommen.

maxon behélt sich Anderungen an diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen jederzeit vor. Die gednderten Allgemeinen

Geschéftsbedingungen werden im Online-Shop zugénglich gemacht. Massgeblich sind die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
geltenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen von maxon.

© 01.01.2025, maxon Switzerland ag, Alpnach
Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuruck an: maxon Switzerland
ag, Eichistrasse 3, CH-6055 Alpnach (CH und FL), oder an die Vertretung von maxon in Ihrem Wohnsitzstaat gemass der Liste unter
"maxon weltweit" bzw. gemass den Angaben auf der Auftragsbestéatigung (EU-Mitgliedsstaaten).

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der
folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am [*)/erhalten am[*]

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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